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PARO - terapeuttisten hyljerobottien pienhankinta varhaiskasvatukseen ja esiopetukseen
TRE:6110/02.07.01/2025

Lisdtietoja paatoksesta
Varhaiskasvatusjohtaja Elli Rasimus, puh. 050 523 7386, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot

Kehittamispaallikkd Pia Kuisma puh. 040 806 4774, etunimi.
sukunimi@tampere.fi ja varhaiskasvatuksen pedagoginen asiantuntija
Martta Pyokkimies, puh. 040 592 8133, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Paatos
Sopimus Paro-hyljerobottien pienhankinnasta Tampereen kaupungin

varhaiskasvatukseen ja esiopetukseen tehdaan Innohoiva Robokeskus Oy:
n (Y-tunnus 2384708-7) kanssa.

Sopimuksen vastuuhenkilona toimii varhaiskasvatusjohtaja, jota
vakanssia talla hetkella hoitaa Elli Rasimus.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 25 000 euroa.
Sopimus hankinnasta syntyy vasta hankintasopimuksen allekirjoituksella.

Perustelut

Tampereen kaupungin varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa on ollut
kaytossa kaksi Innohoiva Robokeskus Oy:n (Y-tunnus 2384708-7)
maahantuomaa Paro-hyljerobottia. Robotit on hankittu vuonna 2024.
Paro on hyljerobotti, joka stimuloi vuorovaikutusta, puhetta, tunteita ja
muistoja. Se reagoi aaniin, kosketukseen ja vastaa niihin liikehtien tai
aannellen. Paro on japanilaisen professori Takanori Shibatan kehittama
ja se on valittu kahdesti maailman terapeuttisimmaksi robotiksi Guiness
World Recordsin toimesta. Paroja on kaytdssa sadoissa hoito- ja
oppilaitoksissa Euroopassa ja Japanissa. Parolle on mydnnetty
laakinnallisen laitteen status EU:ssa v. 2021 (93/42/ETY).

Lasten tunne- ja vuorovaikutustaitojen vahvistamiseen on panostettava
moninaisin keinoin. Hyvien kokemusten myo6ta on nahty tarpeellisena
hankkia varhaiskasvatusyksikdiden ja esiopetuksen kayttoon lisaa Paro-
hyljerobotteja. Kevaalla 2025 tehdyn kayttajakyselyn (vastaajina 14
varhaiskasvatusyksikon tydntekijoita) vastauksissa kerrottiin robotin
edistaneen etenkin vuorovaikutustaidoissa ja kommunikoinnissa tukea
tarvitsevien lasten oppimista. Robotti esimerkiksi lisasi vuorovaikutusta
lasten valilla ja oli hyva apuvaline harjoitella toisten koskettamista ja
nayttaa tunteita sopivalla tavalla. Lasten antama palaute roboteista on
ollut I1ahes poikkeuksetta positiivista.

Tampereen kaupungin varhaiskasvatus ja esiopetus pyysi tarjousta
Innohoiva Robokeskus Oy:Ita viidesta uudesta Paro-hyljerobotista.
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Hankinnan arvo alittaa hankintalain 25 8 1 mom. 1-kohdassa saadetyn
kansallisen kynnysarvon. Hankintaan sovelletaan Tampereen kaupungin
hankintaohjetta.

Tampereen kaupungin hankintaohjeen mukaan hankintaa ei tarvitse
kilpailuttaa, kun hankittavaa tavaraa ei todennakoisesti ole saatavissa
kuin yhdelta toimittajalta. Tehdyn markkinakartoituksen perusteella Paro-
hyljerobottia tai sita vastaavaa varhaiskasvatuksen tarpeisiin soveltuvaa
tuotetta ei ole saatavissa markkinoilla. Ensimmaisen robottihankinnan
yhteydessa 2024 tuotteiden saatavuutta on kartoitettu ja silloin on
paadytty tekemaan hankinta Innohoiva Robokeskus Oy:lta. Tilannetta on
tarkasteltu nyt uudelleen ja muita Paro-hyljerobottien toimittajia ei |6ydy
talld hetkelld Suomesta.

Innohoiva Robokeskus Oy on antanut 20.11.2025 varhaiskasvatukselle ja
esiopetukselle tarjouksen viidesta Paro-hyljerobotista. Robottien
arvonlisaveroton hinta on 5000,00 euroa / kappale, yhteensa viiden
robotin arvonlisaveroton hinta on 25 000 euroa. Koko hankinnan arvo on
31 375 euroa (sisaltaa arvonlisaveron 25,5 %).

Paro-hyljerobotti on erikoistilaustuote, se toimitetaan ennakkomaksua
vastaan noin kahden viikon kuluttua tilauksesta, robotit toimitetaan
rahtikuluitta. Roboteilla on vuoden takuu. Takuu ei ole voimassa, jos
robottia on kaytetty kayttdohjeiden vastaisesti. Takuu kattaa huollon,
varaosat ja toimituksen huoltoon ja huollosta asiakkaalle. Tarvittaessa
robotin korjaustdiden hinta on 40,00 euroa / tunti.

Paro-hyljerobottitarjous tayttaa tilaajan vaatimukset ja on hinnaltaan ja
muilta ehdoiltaan hyvaksyttavissa.

Sopimus Paro-hyljerobottien pienhankinnasta Tampereen kaupungin
varhaiskasvatukseen ja esiopetukseen esitetaan tehtavaksi Innohoiva
Robokeskus Oy:n (Y-tunnus 2384708-7) kanssa.

Innohoiva Robokeskus Oy:n on ennen hankintasopimuksen allekirjoitusta
toimitettava tilaajavastuulain (1233/2006) 5 §:ssa mainitut selvitykset.

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta (621/1999). Tarjous tulee julkiseksi asianosaisille
hankintapaatoksen tekemisen jalkeen ja yleisesti julkiseksi, kun hankintaa
koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja sailytetaan kaupungin sahkoisessa
arkistossa.

Hankinnan asiantuntijana ja valmistelijana toimi varhaiskasvatuksen
pedagoginen asiantuntija Martta Pyokkimies. Lisaksi asiantuntijoina
toimivat kehittamispaallikko Pia Kuisma, varhaiskasvatusjohtaja Elli

Rasimus ja hankintapaallikkd Riikka Joutsensaari.

Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua
hankintapaatoksen tiedoksisaannista silla edellytyksella, etta
hankintapaatds on saanut lainvoiman.
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Sopimuksen vastuuhenkilona toimii varhaiskasvatusjohtaja, jota
vakanssia talla hetkella hoitaa Elli Rasimus. Vakanssinhoitajan vaihtuessa
vastuu sopimuksesta siirtyy kulloisellekin haltijalle. Vastuuhenkild
huolehtii tarvittaessa yhteyshenkilon nimeamisesta sopimukselle.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 25 000 euroa.

Sivistyspalvelujen palvelualueen toimintasaannon (palvelualueen johtaja
2.6.2025 § 77) liitteen mukaan varhaiskasvatusjohtaja paattaa irtaimen
omaisuuden hankinnasta, seka sopimusten hyvaksymisesta lautakunnan
palvelu- ja vuosisuunnitelmien rajoissa johtamansa toiminnan osalta
(Tampereen kaupungin hallintosaanto 34 § kohta 4).

Tiedoksi
Tarjoaja, Pia Kuisma, Martta Pyokkimies, Pia Mikkola, Tanja Moisala, Heli
Rautanen, Mirva Rltari, Riikka Joutsensaari, Riikka Kolkkala, Lauri Savisaari

Liitteet:
1 Paro -terapeuttinen hyljerobotti tarjous (Verkkojulkisuus rajoitettu)

Allekirjoitus

Varhaiskasvatusjohtaja Elli Rasimus

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatds asetetaan nahtavaksi 27.11.2025 kaupungin internet-sivulle: www.
tampere.fi
Paatods on lahetetty sahkdpostilla 26.11.2025

Muutoksenhakuviranomainen

Hankintaoikaisua haetaan paattajalta (varhaiskasvatusjohtaja) ja
kuntalain mukaista oikaisua kasvatus- ja opetuslautakunnalta.

Tampere
26.11.2025

Suvi Mironoff
Koordinaattori
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Oikaisuvaatimus
§ 86

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 8:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 8:n mukaisen
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas el
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi
lisdksi tehda kunnan jasen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain mukaista
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta
hankintapaatoksen tehneeltd viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan
paatdsotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimelta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi lahettda myds virallisen sahkoisen
asioinnin lomakkeella osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai
sahkopostilla: kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkdpostilla
lahetetyn hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 padivan kuluttua sahkopostin l[ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipdivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on
merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
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oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen ldhettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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